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GroundWorkprodukte im Vergleich 
 
 
 
 
 
 
Funktion 
 
 
 

   

Verfügbarkeitsüberwachung mit:    
- SNMP � � � 
- WMI (Windows) � � � 
- ICMP (Ping) � � � 
- HTTP � � � 
- HTTPS � � � 

- Telnet � � � 

- SSH � � � 

- TCP (allgemein) � � � 

- UDP (allgemein) � � � 

- Webapplikationen � � � 

- Lokale Skripte � � � 

- Open Source Agenten mit  
  uneingeschränkter Nutzungserlaubnis 

� � � 

    
Benachrichtigungsmethoden:    
- SMTP (Mail) � � � 

- Syslog � � � 

- SNMP Trap � � � 

- Eigene Skripte � � � 

- SendPage � � � 

- RSS � � � 

- SMS   � 

- IM/Skype/Andere   � 

    
Automatische Eskalation von Alarmen � � � 

Automatische Eskalation von  
Benachrichtigungen 

� � � 

Einsatz von eigenen Skripten als  
Ereignisroutinen zur automatischen  
Problembearbeitung 

� � � 

Benutzung der Netzabhängigkeiten zur 
Vermeidung überflüssiger Signale 

� � � 

Workflow für Problembearbeitung mit  
Bestätigungsmeldungen 

� � � 

Freie Bibliothek mit  
Überwachungsskripten  (Plugins) 

� � � 
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Performancetrends mit Erfassung von  
Überwachungsdaten mit RRDTool 

� � � 

Eingeplante Abschaltzeiten mit  
automatischer Unterdrückung von  
Meldungen 

� � � 

Web Berichte – Verfügbarkeit � � � 

Web Berichte  -  Alarmsignale � � � 

Web Berichte – Benachrichtigungen � � � 

Support der Nutzercommunity � � � 

Training auf Nachfrage  � � � 

Email Support  � � 

Telefonsupport 09 – 21 Uhr EDT  � � 

24x7 Support  � � 

Geplante Service Packs  � � 

Geplante Updates  � � 

Zugesicherte Upgrades  � � 

Rollenbasierte Anzeigevorlagen  
(Dashboards) für delegierten Zugriff 

     �  � 

Bearbeitung von Syslogereignissen,  
Gruppierung und Herstellung vom  
Zusammenhang mit Geräten.  
Integrierte Ereignisdatenbank und Konsole 

 � � 

Bearbeitung von SNMP Traps,  
Gruppierung und Herstellung vom  
Zusammenhang mit Geräten.  
Integrierte Ereignisdatenbank und Konsole 

 � � 

Integrierter Java Berichtgenerator BIRT mit 
Vorlagen für Managementberichte 

 � � 

Groundwork Profile für  
Applikationsüberwachung 

 � � 

Groundwork Profile für  
Syslogüberwachung 

 � � 

Groundwork Profile für Überwachung von 
Virtuellen Maschinen 

 � � 

Groundwork Profile für Überwachung von 
Betriebssystemen 

 � � 

Groundwork Connect Supportportal  � � 

Groundworkerweiterungen „ab Werk“  � � 

CACTI automatische Geräterkennung und 
Synchronisation mit Nagios 

  � 

Anpassung der Arbeitsweise mit den  
CACTI Graphen an den Status Viewer. 

  � 

NEDI Erweiterung zur Automatischen  
Geräterkennung und  
Netzwerkverwaltung 

  � 

Synchronisation NEDI/Nagios   � 

Weathermap Erweiterung zur  
Netzwerkvisualisierung 

  � 

Integration von nTop Protokoll Analyse   � 

 


